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COMITÊ DE AUTOGESTÃO | Participantes

NOME COOPERATIVA

ANDREIA RAMOS PARTATA AGRARIA

VIVIANA DE MELLO AGRÁRIA

JONATHAN ROQUE MENDES DE SOUZA CASTROLANDA

NILTON MARTINS COCAMAR

ROSANE DE MEIRA COOPAVEL

LUCIANO FIEL COOPERTRADIÇÃO

JONIS EVERTON CENTENARO CVALE

CARLOS ROBERTO VALTER FRISIA

WALTER PERPETUO RIBAS FRISIA

MARISA APARECIDA MADUREIRA PESSI INTEGRADA

REGINALDO JOSÉ PEDRÃO SICREDI



VMapear os modelos de gestão e governança 

existentes nas cooperativas do Paraná.

VConhecer os níveis de maturidade da gestão 

de cada cooperativa.

VIdentificar as melhores práticas de governança 

existentes, analisando-as comparativamente 

ao desempenho de cada cooperativa.

VIdentificar pontos fortes e oportunidades de melhorias.

OBJETIVOS

Mapeamento de Governança Cooperativa



Realização da 
pesquisa piloto

Revisão do modelo 
de mapeamento

Avaliação dos 
resultados do pesquisa 

geral.

Estruturação do 
modelo de pesquisa

Avaliação dos 
resultados da pesquisa 

piloto.

Realização do pesquisa 
geral.

Apresentação dos 
resultados no Fórum 

de Excelência

20182017

Todas as cooperativas do 
Paraná receberam a pesquisa.

Mapeamento de Governança Cooperativa
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DIMENSÕES

GOVERNANÇA 
COOPERATIVA

PRINCÍPIOS 
BÁSICOS 

AGENTES DA 
ESTRUTURA

Mapeamento de Governança Cooperativa



AGENTES DA ESTRUTURA

Mapeamento de Governança Cooperativa



PRINCÍPIOS BÁSICOS

Mapeamento de Governança Cooperativa



PESQUISA

46 questões

Mapeamento de Governança Cooperativa



FERRAMENTA

Mapeamento de Governança Cooperativa
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165cooperativas
participaram do mapeamento (78%)

R$63,3 bilhões
movimentação financeira (90%)

1,47 milhões
associados (95%)

76 mil
Funcionários (82%)

Participantes
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Participantes

PERFIL

Centro Sul
53

32%

Noroeste
35

21%

Norte
17

10%

Oeste
37

23%

Sudoeste
23

14%

REGIÃO

Pequeno
59

36%

Médio
49

29%

Médio-
Grande

26
16%

Grande
31

19%

PORTE
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54

O IGCoop(Índice de Governança Cooperativa) mostra, em uma escala de 0 a 100, 
qual o nível de Governança atual das cooperativas paranaenses.

O IGCoopGERAL é    

Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

5454

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100



Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

AGROPECUÁRIO

52

CRÉDITO

75

INFRAESTRUTURA 

27

SAÚDE

51

TRABALHO

48

TRANSPORTE

35
TURISMO E LAZER

28

54O IGCoopGERAL é    

GERAL

54
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Resultados por Ramo

AGROPECUÁRIO

CRÉDITO

SAÚDE



Perfil

Centro 
Sul
15

33%

Noroeste
12

26%

Norte
4

9%

Oeste
9

19%

Sudoeste
6

13%

REGIÃO

Pequeno
8

17%

Médio
11

24%Médio-
Grande

14
31%

Grande
13

28%

PORTE

Até 20
8

17%

De 21 a 100
9

20%

De 101 a 
500
11

24%

De 501 a 1.000
4

9%

Acima de 
1.000

14
30%

Nº COLABORADORES

Até 100
11

24%

De 101 a 
1.000

14
31%

De 1.001 a 
10.000

17
38%

De 10.001 a 
20.000

3
7%

Nº ASSOCIADOS



52O IGCoopdo ramo AGROPECUÁRIO é    

* 46 cooperativas participantes do mapeamento

Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

GERAL

54

AGROPECUÁRIO

52

Índice de Governança Cooperativa



Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

MÉDIO-GRANDE PORTE

51

GRANDE PORTE

74

PEQUENO PORTE 

36

MÉDIO PORTE

39

52O IGCoopdo ramo AGROPECUÁRIO é    

GERAL

54

AGROPECUÁRIO

52

* 46 cooperativas participantes do mapeamento

PORTE MOVIMENTAÇÃO FINANCEIRA

PEQUENO Até R$ 100 mi

MÉDIO R$ 101 mi a R$ 500 mi

MÉDIO-GRANDE R$ 501 mi a R$ 1,0 bi

GRANDE Acima de R$ 1,0 bi

Índice de Governança Cooperativa
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Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

PEQUENO MÉDIO MÉDIO-GRANDE GRANDEPORTE:

Matriz de Desempenho



Resultados por Ramo

AGROPECUÁRIO

CRÉDITO

SAÚDE



Perfil

Pequeno
11

39%

Médio
12

43%

Grande
5

18%

PORTE

Centro Sul
11

39%

Noroeste
7

25%

Norte
3

11%

Oeste
5

18%

Sudoeste
2

7%

REGIÃO



75O IGCoopdo ramo CRÉDITO é    

Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

* 50 cooperativas participantes do mapeamento

Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

GERAL

54

CRÉDITO

75

Índice de Governança Cooperativa



Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

MÉDIO-GRANDE PORTE

74

GRANDE PORTE

88

PEQUENO PORTE 

64

MÉDIO PORTE

74

75O IGCoopdo ramo CRÉDITO é    

GERAL
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* 50 cooperativas participantes do mapeamento

CRÉDITO

75

PORTE ATIVOS 

PEQUENO Até R$ 100 mi

MÉDIO R$ 101 mi a R$ 500 mi

MÉDIO-GRANDE R$ 501 mi a R$ 1,0 bi

GRANDE Acima de R$ 1,0 bi

Índice de Governança Cooperativa
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51O IGCoopdo ramo SAÚDE é    

* 28 cooperativas participantes do mapeamento

SAÚDE

51

GERAL

54

Índice de Governança Cooperativa



Inicial Błsico Intermediłrio Avanœado

GRANDE PORTE

63

PEQUENO PORTE 

48

MÉDIO PORTE

49

51O IGCoopdo ramo SAÚDE é    

GERAL
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* 28 cooperativas participantes do mapeamento

SAÚDE

51

PORTE Nº VIDAS - ANS

PEQUENO Até 20 mil
MÉDIO 21 mil a 100 mil

GRANDE Acima de 101 mil

Índice de Governança Cooperativa
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ESTÁGIO 1 ESTÁGIO 2 ESTÁGIO 3 ESTÁGIO 4

Estágios
24

ESTÁGIO 4

50
ESTÁGIO 3

77
ESTÁGIO 2

14
ESTÁGIO 1

4 Saúde
10Outros ramos

31Agropecuário
14Saúde
32Outros ramos

10Agropecuário
25Crédito
11Saúde
4 Outros ramos

5 Agropecuário
19Crédito



ÁProcesso de análise de desempenho do negócio.

ÁElaboração e controle orçamentário.

ÁPrestação de contas do conselho de administração para os cooperados.

ÁPadrão/mecanismos para o processo de desligamento de cooperados.

ÁEstruturação e divulgação de indicadores e metas.

MAIOR PONTUAÇÃO



ÁProcesso de avaliação de desempenho do Conselho e Diretoria Executiva.

ÁExistência de canais pré-assemblearescom os cooperados.

ÁModelo de remuneração da gestão executiva.

ÁGestão de Crise.

ÁPlanejamento de sucessão/renovação do Conselho ou Executivos.

MENOR PONTUAÇÃO




