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MAPA
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PRCIO0 ) jsem

Parana Cooperativo 100

DIRECIONADORES O QUE NAO ABRIMOS MAO

FINANCEIRO: Atingir RS 100 bilhGes até 2020 Filosofia, valores e principios do cooperativismo
PESSOAS: Profissionalizacdo, estratégia e governanca Desenvolvimento humano, econdmico, social e ambiental
TECNOLOGIA: Inovagdo e desenvolvimento Autogestao do Sistema

INSTITUCIONAL: Representatividade e defesa do Sistema
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ANDREIA RAMOS PARTATA
VIVIANA DE MELLO
JONATHAN ROQUE MENDES DE SOUZA
NILTON MARTINS
ROSANE DE MEIRA
LUCIANO FIEL
JONIS EVERTON CENTENARO
CARLOS ROBERTO VALTER
WALTER PERPETUO RIBAS
MARISA APARECIDA MADUREIRA PESSI
REGINALDO JOSE PEDRAO
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lllIl Mapeamento de Governanca Cooperativa

OBJETIVOS

V Mapear os modelos de gestao e governanca
existentes nas cooperativas do Parana.

de cada cooperativa. ¢ D

V' Conhecer os niveis de maturidade da gestao o G J,

B N o D
V Identificar as melhores praticas de governanca

existentes, analisandas comparativamente
ao desempenho de cada cooperativa.

V Identificar pontos fortes e oportunidades de melhorias.

PRC (& partner

Parana Cooperativo - 100
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Avaliacéo dos
resultados da pesquis
piloto.

Apresentacao dos
resultados no Forum
de Exceléncia

Estruturacéo do
modelo de pesquisa

Realizac&o do pesquis
geral.

Avaliacéo dos
resultados do pesquis
geral.

Realizagéo da Revisao do modelo
pesquisa piloto de mapeamento

Todas as cooperativas do

Parana receberam a pesquisa

PRC (& partner

Parana Cooperativo - 100 consulting
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DIMENSOES

GOVERNANCA
COOPERATIVA

AGENTES DA PRINEPIOS
ESTRUTURA BASICOS

PRC (9 partner
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llIl Mapeamento de Governanca Cooperativa

PRINCIPIOS BASICOS

Autogestao

E o processo pelo qual os préprios cooperados, de forma demacrética e por meio de
organismos de representatividade e autoridade legitimos, assumem a responsabilidade pela
diregao da cooperativa e pela prestagao de contas da gestdo. Os agentes de governanga sao
responsadveis pelas consequéncias de suas agdes e omissdes.

Senso de Justica

E o tratamento dado a todaos 0s cooperados com igualdade e equidade em suas relagdes
com a cooperativa e nas relagfes desta com suas demais partes interessadas.

Transparéncia

E facilitar voluntariamente o acesso das partes interessadas s informacgdes que vao
além daquelas determinadas por dispositivos legais, visando & criagdo de um ambiente de
relacionamento confidvel e seguro.

Educacao

E investir no desenvolvimento do quadro social visando & formacgao de liderangas, para
que estas tragam em seus conhecimentos de gest@o e administragao a esséncia da identidade
cooperativa, base de sucesso e perpetuidade de sua doutrina.

Sustentabilidade

E a busca por uma gestZo ética nas relagbes internas e externas para geragio e
manutengédo de valor a todas as partes interessadas, visando & perenidade da cooperativa,
considerando os aspecios culiurais, ambientais, sociais e econdmicos.

rPrRC (e partner

Parana Cooperativo - 100 consulting



www.paranacooperativo.coop.br SOMoOos

-‘/’ SistemaOcepar
7 FECOOPAR - OCEPAR - SESCOOP/PR

1| Mapeamento de Governanca Cooperativa

PESQUISA

PRC PRC PRC

GOVERNANCA COOPERATIVA GOVERNANCA COOPERATIVA
Canforme apresentade na dltima reunida do Comieé de Autogestdo, a proposta desse COOPERADOS
mapeamenta ¢ a avalagic das priticas e modelos de governanga cansiderando cadz agente
dentro da ESTAUTURA:
1. Comosio s d Fragdo e uadra soclal?

Estrutura Bésica de Governanga Cooperativa

a) A cocperativa real

aghes desde a sensibilizagia até 2 admissdo de naves cocperades,
walerizando a disseminagdo dos princlpios cocaeratiistas. Eventualmente s real

algumas aghes para promover a manutengdo & fidelizagio do quadre sack

bj Além das priticas de sensibllizagio navas cocp X adota

regularmente priticas para promaver 3 manutengha e fidelizagts do quadro soclal Existem

tamibém alguns canais de comunicagio & reacionamenta com o cooperado.

€ além das préticas de sensibilizzgio ¢ navas cooperadas, 3 adata
GOVERNAN A COO PE RATIVA regularmente priticas para promaver a manutencho e fidelizacio do quadro soclal. Existem
c ambém alguns canals de comunicagto e relacknamenta com o cooperado e hd wma
estruturafirea para tratar assuntos de interesse do quadro social, igada a gestso exerutiva,
d) Além das préticas de sensibilizzgio ¢ navas cooperadas, 3 adata
par 4 segularments préticas para pramaver a manutengba & fidellzaga do quadsa soclal. Exlsiem
de governanga nas caoperativas da Parand ambém alguns canals de comunicagto e relacknamenta com o cooperado e hd wma
estruturafirea para tratar assuntos de Interesse do quadro scial, ligadz 2 Conselha de
Adminstragho.
Sendc assim, 25 perguntas estio dwididas confarme a5 AGENTES DE GOVERNANCA:
2. A cooperativa divulga a0s cocperados oz produtcs & servigos a edes oferecidas?

COOFERADDS
ASSEMBLEIA GERAL

a) Acocperatha nda divulga aos cooperadas cs produtes & servigos 3 eles aferecidas

: ISTRACK
CONSELHO DE ADMINISTRACAD B) A ceoperativa dwwiga so ccopersdor o predutos o sorgos 3 eles clerscios sem

CONSELHO FISCAL E AUDITORIA considerar os diferentes grupas de coaperadas

comiTEs €] Aczcoperatva divulga acs cooperadasas produtos e servigos 2 eles oferecidos, cansideranda
GESTAD EXECUTIVA

s diferentes grupos de cooperados.
d) Aczcoperatva divulga acs cooperadasas predutos e servios 2 eles oferecidos, cansideranda
as diferentes grupos de cocperadas e utl
A malar parte das perguntas fal retirada do instrumento de avallagdo utilizado pelo PDGC (integral mensagem & sua adequagha ac plbdco-alo.

ando melos para assegurar a claresa da

ou parciaimente}, e fol realizada a indusio de novas questdes, pam que as priticas de Governanga

recomendadas pela OCH fassem todas contempladas nessa svaliagha.

46 questoes
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Il Mapeamento de Governanga Cooperativa

FERRAMENTA

i beopar (€ partner

it GOVERNANCA COOPERATIVA :::

aas
Conteldo do Grafico Principio Agentes daEstrutura Estagio Rama Porte Regido
[Pergunta ~ [(Todos) x| [(Todos) =| [Todos) =l [(Todos) >|  [(Todos) >|  [(Todos) |
Cooperativa Pergunta Industrializagao N2 Colaboradores N2 Associados
[(Todos) ~| [(Todos) =l [(Todes) =|  [(Todos) =l [(Todos) =l
Total de cooperativas: 165
Cooperativa(s) selecionadas): 165 Grade | Representatividade | Perfil Participantes | Estrutura | Indicadares | Limpar Filtra |

op -
1GCoop INDICE DE GOVER COOPERATIVA

Esse indice mostra, em uma escala de 0 a 100, qual o nivel de Governanga atual das cooperativas selecionadas.
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Participantes

1 65cooperativas

participaram do mapeamento (78%)

R$ 03, 3bilhdes

movimentacéao financeira (90%)

1,4 7 mihses

associados (95%)

/6 mil

Funcionarios (82%)
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REGIAO

Centro Sul
53
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OIGCoogindice de Governanca Cooperativa) mostra, em uma escala de 0 a 100,
gual o nivel de Governanca atual das cooperativas paranaenses.
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TRANSPORTE
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28 51 75
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REGIAO

FECOOPAR - OCEPAR - SESCOOP/PR

Noroeste Grande

12 14
26% N° COLABORADORES 31% N° ASSOCIADOS

Acima de
1.000
14
30% De 1.001 a
De 21 a 100 10.000
17
38% De 101 a

0
De 101 a 1.000

500 14
11 31%

24%

Pe 501 a 1.00
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# Indice de Governanca Cooperativa

01GCoopdo ramo AGROPEcuAm@

AGROPECUARIO

52

GERAL

54

Intermedit rio Avancado

* 46 cooperativas participantes do mapeamento
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# Indice de Governanca Cooperativa

O 1GCoopdo ramo AGROPECUARI

MEDIGGRANDE PORTE

51
= AGROPECUARIO
PEQUENO PORTE 52
30 GERAL
: | 54

Intermedit rio Avanoado

GRANDE PORTE

74
MEDIO PORTE
39
PEQUENO Até RS 100 mi
MEDIO R$ 101 mi a R$ 500 mi
MEDIGGRANDE R$ 501 mi a R$ 1,0 bi

* 46 cooperativas participantes do mapeamento GRANDE Acima deR$ 1,0 bi
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REGIAO

Centro Sul
11
39%
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7
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Indice de Governanca Cooperativa

O 1GCoopdo ramo CREDITO@

CREDITO

75

GERAL

Intermedit rio Avancado

* 50 cooperativas participantes do mapeamento
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@ Indice de Governanca Cooperativa

O1GCoopdo ramo CREDITO

MEDIGGRANDE PORTE

74
PEQUENO PORTE CREDITO
GERAL 64 /5
54

Intermedi: i Avancado

GRANDE PORTE

88
PEQUENO Até RS 100 mi .
MEDIO R$ 101 mi a R$ 500 mi MEDIO PORTE
MEDIGGRANDE R$ 501 mi a R$ 1,0 bi 74
GRANDE Acima deR$ 1,0 bi

* 50 cooperativas participantes do mapeamento
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OIGCoopdo ramo SAUDE @

SAUDE

51

T GERAL

Intermedit rio Avancado

* 28 cooperativas participantes do mapeamento
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@& Indice de Governanca Cooperativa

OIGCoopdo ramo SAUDE @

SAUDE

51

PEQUENO POR

Intermedit rio Avanoado

GRANDE PORTE

63
MEDIO PORTE
PEQUENO Até 20 mil 49
MEDIO 21 mil a 100 mil
GRANDE Acima de 101 mil

* 28 cooperativas participantes do mapeamento
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Estagios
24

ESTAGIO 4
&

50

ESTAGIO 3 5 Agropecuario

19 Crédito

77

ESTAGIO 2 1
10 Agropecuario

25 Crédito
11 Saude
4 Outros ramos

14
ESTAGIO 1

€
1 Agropecuério

14 Saude
32 Outros ramos

4 Saude
10 Outros ramos

esticior  [estAcio2  [lestAcios [ esTAcio
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MAIOR PONTUACAO

A Processo de analise de desempenho do negdcio.

A Elaborac&o e controle orcamentario.
A Prestacio de contas do conselho de administracio para os cooperados.
A Padrdo/mecanismos para o processo de desligamento de cooperados.

A Estruturacéo e divulgacio de indicadores e metas.

PrRC
Parané Cooperativo - 100 @ partner

consulting
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MENOR PONTUACAO

A Processo de avaliacdo de desempenho do Conselho e Diretoria Executiva

r

A EXxisténcia de cangme-assemblearesom 0s cooperados.
A Modelo de remuneracéo da gestdo executiva.

A Gestao de Crise.

A Planejamento de sucessao/renovacio do Conselho ou Executive

PrRC
Parané Cooperativo - 100 @ partner

consulting
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